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Claudia Talavera

Managing Director Experis Peru

“La innovacion de procesos y la digitalizacién han revolucionado la forma en que las
empresas operan y gestionan sus equipos. Este cambio ha generado una creciente
demanda de talento digital, con habilidades en areas como la analitica de datos, la
ciberseguridad y la inteligencia artificial; asi como, habilidades blandas claves para
navegar la realidad que vivimos en la actualidad.”

Claudia Talavera. Managing Director Experis Peru
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Adopcion
Tecnolodgica

La unién de la innovacion tecnoldgica con el ingenio humano
generara un amplio crecimiento econdmico y ayudara a superar
los retos de la sociedad.

A medida que las organizaciones sigan invirtiendo en tecnologia,
tendran que fomentar las competencias digitales desde

dentro, al tiempo que buscan talento externo para maximizar el
rendimiento de la inversion.

Tendencias IT que impulsan la nueva era del potencial humano
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@ TENDENCIA 1

Las industrias en
crecimiento necesitaran
desarrollar su propio

talento

Si bien muchos prevén una recesion econdmica en 2023, la demanda laboral
seguira siendo fuerte en muchos sectores de crecimiento. La transformacion

digital en curso impulsara a los empleadores de estos sectores a encontrar formas
creativas de cubrir los puestos de habilidades medias y altas. Los empleadores
que se centran en apoyar a sus colaboradores en el desarrollo profesional atraeran,
retendran, crearan y ayudaran a la proxima generacion de talento a escala.

éé

Hoy no se puede lograr un fuerte crecimiento del empleo
debido a la creciente brecha entre las habilidades que tienen las
personas y las competencias especializadas que necesitan las

empresas.”

Dr. Tomas Chamorro-Premuzic, Director de Innovacion, ManpowerGroup

La demanda de habilidades especializadas
seguira creciendo— mas de

140,000 trabajadores

tecnolégicos despedidos
desde Marzo de 2022.

780/0 de las empresas
globales luchan por
cubrir las vacantes de
colaboradores de tecnologia de
la informacion.

En 2025

habra 149
millones de

nuevos empleos
digitales, en areas
como Privacidad,
Ciberseguridad,
Analisis de Datos,
Aprendizaje
automatico e IA,
Nube, Datos, y
Desarrollo de
software.

500/0 de los empleados necesitaran
volver a capacitarse de aqui a 2025, a
medida que aumente la adopcion tecnoldgica.



https://www.weforum.org/agenda/2022/01/digital-skills-ai-machine-learning-cloud-computing-job/
https://www.weforum.org/agenda/2022/01/digital-skills-ai-machine-learning-cloud-computing-job/
https://www.forbes.com/sites/forbescoachescouncil/2022/08/17/where-to-start-in-reskilling-the-workforce/?sh=14365862464d
https://go.manpowergroup.com/talent-shortage

&, TENDENCIA 2

- Top 5
H u m a n IZ a r Competencias interpersonales que buscan
, los empleadores de IT

(l 1 Pensamiento critico y Analisis \ >

no deshumanizar @& 19
e —

La gente esta empezando a reconocer cuanto han mejorado la tecnologia y )

, 9 . . (4 Confiabilidad y Autodisciplina )
la innovacion en el mundo del trabajo; ya no es correcto pensar en “humanos y 0 R
contra la automatizacion”. Las organizaciones ahora necesitan usar el poder de ( 5 Resiliencia y Adaptabilidad %

la tecnologia para humanizar, no para deshumanizar el lugar de trabajo. Para
lograrlo, es fundamental buscar colaboradores con habilidades interpersonales

Q1 2023 ManpowerGroup Encuesta de Expectativas de Empleo

que mejoren la comunicacion, la colaboracion y la conectividad entre los seres

humanos y la tecnologia.

Lo que piensan los colaboradores

_ 5 _ Mas trabajadores piensan que las siguientes habilidades son
A pesar de que el tipo de formacion/herramientas importantes para realizar bien su trabajo y ser eficientes.

Mas comunes es en competencias técnicas, _
) ) Habilidad para colaborar 83%
los trabajadores afirman que la
Habilidad para resolver problemas 82% >

productividad no es la caracteristica

- 0
mas importante para desempenar bien su trabajo. Ser confiable 82%

ManpowerGroup Nov. 2022 Estudio de Consumo

En una encuesta realizada entre los
consumidores en 2022, la confiabilidad
fue la caracteristica mas buscada por

los empresarios.




TENDENCIA 3

Trabajando en la definicion
de un formato laboral hibrido

Todo el mundo esta de acuerdo en que el trabajo hibrido se trata de flexibilidad, brindar la
posibilidad de elegir y dar a los empleados mas control sobre cuando, donde y como hacen su
trabajo. Y debe funcionar tanto para ellos como para sus empleadores. Mas alla de eso, es una
mezcla de modelos y enfoques que a menudo son orientados a ciertas industrias o profesiones.

Una de las principales prioridades para los trabajadores del conocimiento, por ejemplo, es el
trabajo asincronico, que admite la colaboracion tanto en persona como remota, en el momento y

el lugar que elija cada miembro del equipo. Hibrido puede implicar trabajar desde casa, o no. En
un mercado laboral en el que el 78% de las empresas afirman tener dificultades para
encontrar trabajadores de IT y tecnologia, tiene sentido escuchar atentamente lo que

quieren los colaboradores.*

éé

Estar en una empresa es como estar en un deporte de equipo, por lo que los
equipos tendran que decidir cual es la mejor manera de participar y cuando
estar juntos, cuando no y con qué propaosito.”

Jonas Prising, CEQO y Presidente de ManpowerGroup

* Q2 2023 ManpowerGroup Encuesta de Expectativas de Empleo

Principales motivaciones para
volver a la oficina:

El porcentaje que afirma que las
sesiones de brainstorming en
persona generan las ideas mas
creativas:

Los que piensan que los

Mas interaccion
39% social

260 Colaboracion
o eficiente

520/0 Colaboradores

46% Empresarios

colaboradores hibridos o a distancia 27 % Colaboradores

tienen menos probabilidades de ser
considerados los primeros para un
ascenso en comparacion con los
trabajadores a tiempo completo:

87%

de los encuestados no quieren
trabajar desde la oficina a
tiempo completo

28% Empresarios

De ellos...
prefieren un

(o)
42 A’ modelo hibrido.

ManpowerGroup Nov. 2022 Estudio de Consumo



&) TENDENCIA 4
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Hasta que punto se debe
considerar la posibilidad
de obtener un titulo
universitario?

Los requisitos de titulos universitarios se han utilizado durante mucho tiempo para
filtrar candidatos, y el auge de la tecnologia de analisis de curriculums solo acelerd esa
tendencia.

Pero hay una desventaja: muchos candidatos sin titulos universitarios no pueden acceder
a mejores trabajos, a pesar de tener habilidades y experiencia que los hacen mas
calificados.

Hoy en dia el ajustado mercado laboral esta incitando a los empleadores a reducir o
eliminar los requisitos de estudios universitarios. Google, Delta Air Lines e IBM son

solo algunas de las empresas que estan cambiando a datos e informacion, no solo al
rendimiento academico, para medir mejor el potencial de empleabilidad de un candidato.



https://www.wsj.com/articles/job-openings-hiring-economy-september-2022-11667249735?mod=article_inline
https://www.wsj.com/podcasts/whats-news/no-degree-no-problem-for-growing-number-of-employers/12f558ed-dabe-44ff-ad0e-f2409f2d106a

@3 TENDENCIA 5

Las mujeres quieren
que el trabajo
funcione para ellas

Millones de mujeres abandonaron la fuerza laboral durante la
pandemia y muchas aun no han regresado porque las formas
de trabajar pre-pandemia se sienten menos compatibles con las
nuevas prioridades de vida.

Las organizaciones deben volver a imaginar cuando, dénde

y cOmo se realiza el trabajo, ofrecer equidad salarial y
capacitacion avanzada, lo cual no solo traera de vuelta a las
muijeres, Sino que también ayudara a aliviar la crisis mundial de
talento.

Alinear las practicas comerciales con las necesidades de las
mujeres deberia ser una prioridad para los empleadores de todo
el mundo.

Las mujeres representan solo el 28%
de la fuerza laboral en la
industria tecnoldgica y solo el
14% de las ingenieras en software.

Las mujeres quieren horarios de

oficina mas flexibles (mas que
totalmente remoto), incluidos menos dias
en la oficina.

Fllas desean mas estabilidad,

y menos miedo a perder el trabajo;

por su parte, la igualdad en el entorno
laboral, independientemente de la edad,

la raza o el género, es primordial.

Las habilidades importan: las mujeres

buscan mas oportunidades para 41 0/0

de las mujeres valoran
trabajar presencialmente por
la conexion social

aprender y crecer.

ManpowerGroup Nov. 2022 Estudio de Consumo


https://www.womentech.net/en-us/women-technology-statistics
https://www.pewresearch.org/fact-tank/2021/04/14/6-facts-about-americas-stem-workforce-and-those-training-for-it/
https://www.pewresearch.org/fact-tank/2021/04/14/6-facts-about-americas-stem-workforce-and-those-training-for-it/

@ TENDENCIA 6

El talento no conoce fronteras

Los trabajadores calificados siempre han sido muy codiciados, pero hoy en dia la demanda es mas
fuerte que nunca, ya que el 77% de las empresas de todo el mundo afirman tener dificultades para
contratar, segun la Encuesta sobre Escasez de Talento de ManpowerGroup.

Todo el mundo quiere contratar localmente, pero la realidad es global. De América a Asia, de Africa a
Europa, el talento calificado esta muy disperso. Y en muchos paises, el entorno normativo es favorable
al empleo, las infraestructuras estan preparadas para el trabajo a distancia, los costos laborales son
bajos y la productividad es alta.

Experis trabaja con sus clientes utilizando herramientas como el Total Workforce Index™ e IntelliReach™
para ayudarles a desarrollar y ejecutar estrategias globales de talento mas rentables.

éé

Las organizaciones que buscan separarse del resto recurren al Total Workforce Index para
ayudarlos en el cambio en tiempo real. Esto incluye navegar por nuevos mercados que
permitiran a las empresas competir, de manera proactiva y creativa, por el talento que tanto
necesitan, sin dejar de cumplir los objetivos comerciales. Las empresas deben convertirse
en empleadores preferidos, independientemente de su ubicacion, y tener en cuenta las
necesidades mas importantes de los empleados.”

Dave McGonegal, VicePresidente de Talent Solutions Consulting




Acelera la nueva era de transformacion
digital con Experis

Contratacion ISL Servicios 6@@ Mejora/Capacitacion

Desde servicios gestionados
continuos hasta proyectos
especializados

Ponemos a su disposicién el mejor
talento interino y permanente

Formacion para desarrollar su
fuerza laboral actual y futura
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Contactanos para optimizar tu
estrategia global de IT. EEE

Para obtener mas informacion, visita

WWW.experis.pe
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Experis

ManpowerGroup

Experis es lider mundial en recurs
transformacion empresarial, aplic
que la transformacion digital y la
poderosa combinacion de habilid
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